1) Муниципальное общеобразовательное бюджетное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Ишпарсово муниципального района Стерлитамакский район Республики Башкортостан

Общий итоговый балл по учреждению составил: 423,9. 

Итоговые баллы в разрезе критериев оценки:
	Критерий
	Балл

	1) «Открытость и доступность информации об организации социальной сферы»
	84,5

	2) «Комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания предоставления услуг»
	96,1

	3) «Доступность услуг для инвалидов»
	52

	4) «Доброжелательность, вежливость работников организаций социальной сферы»
	97,1

	5) «Удовлетворенность условиями оказания услуг»
	94,2

	Общий балл: 
	423,9



По результатам наблюдения экспертной группы были сформулированы следующие рекомендации:
· Разместить на информационном стенде учреждения информацию в соответствии с требованиями нормативных актов.
· Оборудовать учреждение в полном объеме элементами доступной среды для инвалидов.
	По результатам анкетирования получателями услуг были даны следующие рекомендации:
· Улучшить качество и скорость интернет-соединения. 
· Сделать более доступную стоимость питания в столовой учреждения.
· Снизить нагрузку на учеников. 
· Оборудовать закрытый гардероб для верхней одежды.
· Организовать большее количество внеклассных занятий, спортивных секций.
· Произвести косметический ремонт фасада учреждения пришкольной территории.
· Улучшить материально-техническую базу учреждения: приобрести обновить технику, приобрести новые компьютеры.
· Обновить педагогический состав - отдавать предпочтение более молодым педагогам.


